
查詢及緊急電話 

漁農自然護理署 

供漁民查詢 2150 7095 

供海魚養殖戶查詢 2150 7108 

供魚塘負責人查詢 2471 9174 

供農民查詢 2476 2424 

渠務署 

渠務熱線 (24 小時) 2300 1110 

一般查詢 2877 0660 

教育局 

一般查詢包括查詢學校是否因惡劣天氣而停課 2891 0088 

消防處 

一般查詢 2723 8787 

民政事務總署 

緊急事故熱線 2835 1473 

香港考試及評核局 

查詢公開考試/評核是否如期舉行 

(a) 香港中学文凭考试、

3628 8860 教師語文能力評核及普通話水平測試

(b) 全港性系統評估

- 小學 3628 8181 

- 中學 3628 8191 

(c) 其他考試 3628 8787 

香港天文台 

一般查詢 2926 8200 

打電話問天氣 1878 200 

香港警務署 

緊急事故支援 999 
992 緊急短訊 / 傳真熱線 (為聽 / 講有障礙人士而設) 

(需要与特定机构预先注册) 992 

一般資料查詢 (警察熱線) 2527 7177 

房屋署 

房屋署聯絡中心 2761 5555 

- 星期一至五：下午 6:00 至上午 8:45

- 星期六、星期日及公眾假期：全日 24 小時
-  中心也會在 8 號或以上颳風信號、山泥傾瀉/紅色或

黑色暴雨警告信號懸掛或發生其他緊急事故時運作。

(辦公時間內可直接致電有關屋邨辦事處查詢 

或致電香港房屋委員會查詢熱線號碼: 

勞工處 

2712 2712 尋求協助。) 

2717 1771 

社會福利署 2343 2255 

其他查詢 

(例如建築物安全、斜坡維修 、路政等) 
1823 

(政府熱線) 
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